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автозаправочного комплекса !

Мы стремимся к постоянному улучшению условий обслуживания наших клиентов и вскоре предложим вам новый вид инновационного экологичного топлива с улучшенными эксплуатационными свойствами. Наше Руководство будет благодарно Вам за оценку качества обслуживания в нашей сети!


АНКЕТА
Марка автомобиля:______________________________________________________________
Объем заправочного бака Вашего автомобиля ______________ л.

Постоянно ли Вы заправляетесь на нашей АЗС?
                              да                                  нет

Форма собственности транспорта?
                   собственный                служебный

Примерная потребность топлива в неделю? ____________литров

Какое радио (радиоволну) вы чаще всего слушаете в автомобиле (укажите от 1 до 3-х радиостанций)? ________________________________________________________________
______________________________________________________________________________

Какие характеристики нового топлива для Вас более важны?
Отметьте в поле цифрой 1 наиболее значимый для Вас показатель и 2,3,4 по убыванию приоритета. 
          Защитные свойства (продлевается ресурс двигателя и топл. системы, очищает от нагара)
          Экологичность  (уменьшение вредных выбросов в выхлопных газах)
          Мощность (увеличение тяги и скорость разгона)
         Экономия (за счет снижения затрат от профилактического эффекта)

Какие бы дополнительные сервисы (услуги) Вы бы хотели видеть на нашем автозаправочном комплексе?  _______________________________________________________________________
__________________________________________________________________________________
Ваша общая оценка (в произвольной форме) нашей работы _____________________________
__________________________________________________________________________________
Спасибо что помогаете нам стать лучше!
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